Stilogo

Acuerdo de confidencialidad

Prestacion de servicios linguisticos

REUNIDOS

De una parte, STILOGO S.L., con NIF B93473007 y domicilio en ¢/ Marqués de Salamanca, 3, 2.° A,
29620 Torremolinos (Malaga), representada por la persona que se indica a continuacion (en
adelante, «Stilogo»):

Nombre y apellidos NIF Cargo

De otra parte, la persona fisica o juridica que se indica a continuacién (en adelante, «el Cliente»):

Nombre y apellidos o razén social NIF / CIF
Domicilio
Representante (si procede) Cargo

Ambas partes se reconocen capacidad suficiente para suscribir el presente acuerdo y

EXPONEN

I. Que el Cliente tiene previsto encargar a Stilogo el servicio o proyecto que se describe a
continuacién (en adelante, «el Encargo»):

Servicio o proyecto

Il. Que, para realizar el Encargo, el Cliente debe facilitar a Stilogo documentos e informacién de
caracter reservado, y que ambas partes desean fijar las condiciones en que Stilogo los tratara.

Por ello, acuerdan las siguientes

CLAUSULAS

Primera. Objeto. El presente acuerdo regula la obligacién de Stilogo de mantener la
confidencialidad de la Informacién Confidencial que reciba del Cliente con motivo del Encargo, asi
como del propio Encargo.

Segunda. Informacién Confidencial. Se considera Informaciéon Confidencial todo documento,
texto, archivo, dato o informacién, en cualquier formato y por cualquier medio, que el Cliente
facilite a Stilogo con motivo del Encargo, incluidos los borradores y los trabajos resultantes (textos
revisados, traducidos o redactados), asi como la existencia y el contenido del propio Encargo.

Tercera. Exclusiones. No tendra la consideracién de Informacion Confidencial la que: a) sea o
pase a ser de dominio publico sin incumplimiento de este acuerdo por parte de Stilogo; b) Stilogo
conociera legitimamente antes de recibirla del Cliente; c) Stilogo reciba legitimamente de un
tercero no sujeto a obligacién de confidencialidad. Si una autoridad judicial o administrativa
exigiera a Stilogo revelar Informacién Confidencial, Stilogo lo comunicara al Cliente, siempre que la
ley lo permita, y se limitara a facilitar la informacion estrictamente requerida.
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Cuarta. Obligaciones de Stilogo. Stilogo se compromete a: a) utilizar la Informacién Confidencial
Unicamente para realizar el Encargo; b) no divulgarla, cederla ni comunicarla a terceros sin
autorizacioén previa y por escrito del Cliente; c) limitar el acceso a las personas de su equipo que
intervengan en el Encargo, todas ellas obligadas por compromisos de confidencialidad escritos al
menos tan estrictos como los de este acuerdo; d) aplicar medidas técnicas y organizativas
adecuadas para protegerla, como comunicaciones cifradas y acceso restringido; e) no introducirla
en servicios externos que puedan conservarla o reutilizarla, incluidas las herramientas de
inteligencia artificial, salvo autorizacién expresa del Cliente. Esta autorizacién se entiende
otorgada cuando el Encargo sea de traduccién con inteligencia artificial y posedicién, que se
realizara con versiones profesionales que no utilizan los datos para entrenar sus modelos. No se
considerara incumplimiento la consulta de términos aislados o de cuestiones generales formulada
sin contexto ni datos que permitan identificar al Cliente, el Encargo o su contenido; f) no
mencionar al Cliente ni el Encargo como referencia comercial sin su consentimiento.

Quinta. Propiedad. La Informacién Confidencial y los trabajos resultantes pertenecen al Cliente.
Este acuerdo no otorga a Stilogo ningun derecho de propiedad intelectual o industrial sobre ellos.

Sexta. Eliminacién. Una vez finalizado el Encargo, Stilogo eliminara de sus sistemas la Informacion
Confidencial en un plazo maximo de sesenta dias, o antes si el Cliente lo solicita, y le confirmara la
eliminacion por escrito si asi lo pide. Se exceptuan los datos que Stilogo deba conservar por
obligacién legal, como los de facturacién, que se mantendran bloqueados durante el plazo legal, y
las copias de seguridad, que se eliminan automaticamente en su ciclo ordinario, de cinco semanas
como maximo.

Séptima. Proteccion de datos personales y encargo del tratamiento. Cuando la informacién o
documentacion facilitada por el Cliente, o a la que Stilogo tenga acceso con motivo del Encargo,
contenga datos personales que deba tratar por cuenta de aquel, el Cliente actuard como
responsable del tratamiento y Stilogo como encargada del tratamiento, de conformidad con el
articulo 28 del Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y la Ley Organica 3/2018 (LOPDGDD).

La finalidad y el alcance del tratamiento se limitaran exclusivamente a la prestacion de los
servicios contratados, con independencia de la naturaleza, contenido, formato o soporte de la
informacion. Las operaciones se ajustaran a las necesidades del Encargo, cuyos tipos de datos
personales, categorias de interesados, operaciones autorizadas y duracion deberan quedar
identificados en la documentacion contractual correspondiente antes del inicio del tratamiento.

Stilogo se compromete a tratar los datos personales Unicamente siguiendo las instrucciones
documentadas del Cliente, sin utilizarlos para finalidades propias, garantizando su
confidencialidad y restringiendo el acceso al personal autorizado, sujeto al correspondiente deber
de secreto. Asimismo, aplicara las medidas técnicas y organizativas adecuadas para garantizar la
seguridad, integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién, conforme al articulo 32
del RGPD, e informara inmediatamente al Cliente si considera que alguna instruccién vulnera la
normativa aplicable.

Igualmente, colaborara con el Cliente en la atencién de los derechos de los interesados, la gestién
de incidencias de seguridad, las evaluaciones de impacto y las consultas previas que legalmente
procedan. Cualquier violacion de seguridad de datos personales de la que Stilogo tenga
conocimiento serd comunicada al Cliente sin dilacién indebida, conforme al articulo 33.2 del
RGPD, facilitando la informaciéon necesaria para su gestion. Correspondera al Cliente, como
responsable del tratamiento, valorar y realizar, cuando proceda, la notificacién a la autoridad de
control, sin dilacion indebida y, de ser posible, en un plazo maximo de 72 horas desde que tenga
conocimiento de la brecha. Stilogo pondra a disposicién del Cliente la documentacién acreditativa
del cumplimiento de sus obligaciones y permitird las auditorias e inspecciones legalmente
previstas.

Con la firma del presente acuerdo, el Cliente autoriza con caracter general a Stilogo a recurrir a
colaboradores profesionales externos que actlen como subencargados del tratamiento, cuando
su participacion resulte necesaria para la prestacion de los servicios contratados. Stilogo facilitara
al Cliente la relacion de subencargados previstos y comunicard previamente cualquier
incorporacion o sustitucion, permitiéndole formular oposicion antes de que el nuevo
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subencargado acceda a los datos. Todos ellos estaran sujetos a obligaciones contractuales de
proteccion de datos equivalentes a las asumidas por Stilogo, que continuara siendo responsable
ante el Cliente de su cumplimiento.

La utilizacion de herramientas de inteligencia artificial y otros servicios tecnolégicos se ajustara a
las condiciones establecidas en la cldusula cuarta del presente acuerdo, garantizando la
confidencialidad de la informacion y el cumplimiento de la normativa de protecciéon de datos,
especialmente en materia de subcontratacién y transferencias internacionales, cuando
corresponda. Cuando exista una obligacién legal de efectuar un tratamiento o transferencia
internacional de datos personales, Stilogo informara previamente al Cliente de dicha exigencia,
salvo que la normativa aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

Finalizada la prestacién del servicio, Stilogo devolvera o suprimira los datos personales y sus
copias conforme a las instrucciones del Cliente y a lo establecido en la clausula sexta del presente
acuerdo, sin perjuicio de las obligaciones legales de conservacién y del bloqueo de datos cuando
proceda.

Por su parte, el Cliente sera responsable de determinar las finalidades del tratamiento, garantizar
la legitimidad de los datos facilitados y proporcionar las instrucciones necesarias para su correcta
gestion, comunicando cualquier circunstancia que requiera medidas especiales de proteccion.

Las personas interesadas podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion,
oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad y a no ser objeto de decisiones individualizadas
automatizadas, cuando procedan, ante el Cliente como responsable del tratamiento. Para
cualquier consulta relacionada con la proteccién de datos o con los servicios prestados, podran
dirigirse a Stilogo mediante el correo electronico pdatos@stilogo.com. Las solicitudes recibidas por
Stilogo relativas a datos tratados por cuenta del Cliente seran trasladadas a este sin dilacion
indebida. La informacién adicional sobre la politica de proteccion de datos de la entidad titular del
sitio web puede consultarse en https://www.stilogo.com/proteccion-de-datos-y-confidencialidad/.

El deber de confidencialidad subsistira una vez finalizado el Encargo, sin que ello autorice la
conservacion indefinida de los datos personales. En todo caso, prevaleceran las disposiciones
imperativas de la normativa de proteccién de datos.

Octava. Duracidn. Este acuerdo entra en vigor en la fecha de su firma y obliga a Stilogo durante la
realizacion del Encargo y durante los cinco afios siguientes a su finalizacién. La obligacion de
proteger los datos personales se mantendra sin limite de tiempo.

Novena. Incumplimiento. El incumplimiento de este acuerdo por parte de Stilogo le hara
responsable de los dafios y perjuicios que se deriven para el Cliente, conforme a la ley.

Décima. Ley aplicable y jurisdiccion. Este acuerdo se rige por la ley espafiola. Para cualquier
controversia, las partes se someten a los juzgados y tribunales de Malaga, salvo que el Cliente
tenga la condicién de consumidor, en cuyo caso seran competentes los de su domicilio.

Y, en prueba de conformidad, las partes firman el presente acuerdo en el lugar y la fecha
indicados. Stilogo lo firma exclusivamente con firma electrénica: cualquier ejemplar sin ella carece
de validez.

Lugar Fecha

WV\/ WW
Por Stilogo Por el Cliente
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